
「どこかにビューーン！」に関する特約 

 

 

第 1条（目的） 

本特約は、東日本旅客鉄道株式会社（以下「当社」といいます。）が提供するサービス「ど

こかにビューーン！」（以下「本サービス」といいます。）の利用に関する内容と、本サービ

スの利用者がそれらを受けるための条件を定めることを目的とします。 

 

第 2条（適用範囲） 

本特約は、JR券申込サービスに関する規約（以下「JR券規約」といいます。）に対する特約

であり、本特約に定めのない事項については、JR券規約の定めるところによります。なお、

本特約の用語の定義について特に定めのないものは、えきねっと利用規約、えきねっと会員

規約及び JR券規約によるものとします。 

 

第 3条（利用開始） 

本サービスの利用にあたっては、「えきねっと」の会員登録ページから当社の定める方法に

より「えきねっと」会員に登録し（以下「えきねっと」会員であって本サービスを利用する

お客さまを「会員」といいます。）、「えきねっと」のマイページにおいて事前に JRE POINT

会員番号の連携手続きの設定が必要です。 

 

第 4条（申込方法） 

本サービスの申込にあっては、当社が別に定める JRE POINT のポイント数が必要です。な

お、キャンペーン等の実施により、必要となる JRE POINTのポイント数が変更になる場合が

あります。 

 

第 5条（取扱区間・利用設備） 

本サービスの取扱区間及び利用できる設備は、当社が別に定めるところによります。 

 

第 6条（変更・取消） 

本サービスにより提供する乗車券類は、行き先駅の確定後、きっぷの引渡しを受けているか

否かによらず、変更又は取消の取扱いを行いません。 

 

第 7条（個人情報の提供・利用） 

当社は、取得した個人情報を以下のとおり定めた利用目的の範囲内で第三者提供いたしま

す。 

【利用目的及び提供する個人情報】 



・本サービスの提供のため 

・本サービスに関するポイントやクーポンを付与するため 

・本サービスの利用者への取引上必要な連絡及び取引内容の確認のため 

・本サービスの変更・休止等のお知らせをお送りするため 

・本サービスに関するアンケートの実施、謝礼発送のため 

〔提供する個人情報〕えきねっと会員番号、氏名、電子メールアドレス、JRE POINT保

有ポイント数 

 

・本サービスの利用者向けの駅レンタカー専用商品の提供のため 

〔提供する個人情報〕えきねっと会員番号、氏名、生年月日、住所、電話番号、電子メ

ールアドレス、JRE POINT保有ポイント数 

 

・本サービスに関するお知らせやおすすめ情報（取り扱う第三者の商品、サービスの広告、

アンケートの依頼含む）をお送りするため 

・本サービスの利用状況に基づく分析、商品開発、告知、宣伝のため 

・本サービスに関するキャンペーン等の応募状況の確認、抽選、景品の発送のため 

・本サービスの内容改善による利便性の向上及び利用者に対して興味関心度の高い商品

サービスや広告等の情報を適切なタイミングで提供するため 

・東日本旅客鉄道株式会社及び JR東日本グループが営む事業に関する情報（広告、キャ

ンペーン情報、アンケートの依頼）の提供のため 

〔提供する個人情報〕えきねっと会員番号、氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、

電子メールアドレス、JRE POINT保有ポイント数 

 

【提供先】 

・株式会社野村総合研究所 

〒100-0004 東京都千代田区大手町 1-9-2 大手町フィナンシャルシティ グランキュ

ーブ 

代表者 代表取締役会長兼社長 此本臣吾 

https://www.nri.com 

・NRIデジタル株式会社 

〒220-0012 神奈川県横浜市西区みなとみらい 4-4-1 横浜野村ビル 11F 

代表者 代表取締役社長 雨宮正和 

https://www.nri-digital.jp/ 

 

【提供の方法】 

・暗号化等によって秘匿化したウェブシステム経由による通信 



 

第 8条（本特約の変更） 

当社は、本特約の内容を相当と認める範囲で変更することができるものとします。この場合、

あらかじめ、変更内容を「えきねっと」への掲示その他当社所定の方法により周知するもの

とし、変更の効力発生日後は、変更後の内容を適用します。 

 

第 9条（本特約の発効） 

本特約は、日本標準時間 2022年 12月 1日より有効とします。 

 

 

 


